
Monitorování toku dat – Modrá hlava - Medistar 

Od 18.11.2025 se data mezi našim interním systémem „Modrá hlava“ (PM103, Diktování 
zpráv – denně průměrně 30 zpráv) realizován pomocí produktu CGM Medistar – ClickBox, 
který se stará o přenos zápisů do Medistaru (zatím běží i starý způsob, který je závislý na 
spuštění počítače). Tento systém běží zcela nezávisle na tom, kdo kde je či není přihlášen. 
 
Monitorování: 

Stav načítání lze monitorovat a čas od času nějaký soubor 
„neprojde“ a lze ho znovu poslat do Medistaru. To se činí 
přes ikonku dvou zelených šipek v pravém spodním rohu 
obrazovky klikem pravou myší a výběrem Správce 

komunikace.  
Následně se otevře okno CGM CLICKBOX, je 
potřeba vybrat záložku Odchozí zprávy a 
přípdně Refreshnout (kolečko vlevo vedle 
seznamu). V seznamu je seznam všech 
načtených souborů. 
Zelený semaforek – vše OK 
Oranžový semaforek – zpracovává se (1-3 
minuty) 
Červený semaforek - neprošlo 

 
Řešení nestandardních stavů a chyby: 
 

1. Nevidíte Clickbox na liště – pak spouštějte STOP Clickbox tak dlouho až se na liště 
objeví. Vždy čekejte pár desítek vteřin, než se ikonka objeví. 
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2. U záznamu svítí červený semaforek a většina sloupečků je prázdná. Pak je potřeba 
se pohybovat v tabulce doprava a najít jméno nenačteného souboru. 

 
K znovuposlání souboru slouží program LogCleaner, který naleznete na ploše.  

 
- Po otevření okna programu vyberte tlačítko 
XML_Processed.log, který najdete v adresáři c:\googledisk. 
 
- V seznamu najdete všechny jména souborů, které byly z 
„Modré hlavy“ odeslány. Najděte tam jméno chybného 
souboru a označte ho a vymažte. 

 
- Vše ukončete tlačítkem Uložit zpět do původního souboru. To způsobí znovu 

zpracování systémem CLICKBOX a objeví se soubor opět v seznamu. 

 
 
 
 

3. Další poznámky 
- Originál sobory na GOOGLE (jiný adresář než zmiňovaný E:\Muj disk\CLBNEW\XML) 

jsou drženy 5 dní (lze snadno parametricky měnit). 
- Soubor XML_Processed.log se „čistí“ automaticky po 7 dnech (lze snadno 

parametricky měnit). 
- Vše funguje na přihlášení jindrich.hegmon@centrumlb.cz na serveru M+perfekt (jana 

i Kateřina mají nastaveno) 
- Součástí monitorování je pravidelné nahlížení do MAKE.COM (z Modré hlavy), zda 

není nějaký scénař označen, že je mu potřeba věnovat pozornost. 
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